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01中心概况



浙江省血液中心是浙江省政府批准（浙编〔1995〕80号）设置的直属浙江省卫生健康委领导的

公益性卫生事业单位。主要负责省会杭州市各城区的采供血工作及全省应急供血，承担浙江省采

供血工作的业务指导、质量管理、教育培训、集中化检测和输血医学科研任务。

滨江院区
建筑面积15285平方米
2015年6月正式使用

武林院区
建筑面积5393平方米

应 急 供 血

◼ 重大赛事血液保障
◼ 重大会议血液保障
◼ 省内外血液应急供应
◼ 血液支援
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科室设置

中心共14个内设科室，现有分支机构1个。
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习近平总书记调研过的唯一一家采供血机构。
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1中心概况

➢ 在全国首推电子献血卡并承担完成全国电子无偿献血证建设

➢ 在全国率先实现血液领域数字化地方标准全覆盖

➢ 在全国率先出台临床用血费用直接减免举措受国家卫生健康委全国推广

2021年，中心成功入选浙江省习近平新时代中国特色社会主义思想研究中心首批调研基地

2023年，中心健康红色文化主题教育基地入选第五批省直机关主题党日教育基地
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血液制备供应科

◼ 制备库、待检库、成品库一体管理 血液滤白全覆盖（2019年）；红悬分离约15万袋；冷沉淀制备量超1.7万U（年增长量20%）；洗涤

红细胞约9000U；血液分装（包括机采血小板和小规格血液）、辐照血液等；未开展病毒灭活； 负责在杭100余家医疗机构；全年血液供应红

细胞类约26万U，血小板约6.1万治疗量。

◼ 血液制备岗和供应岗通岗管理 制备量个人包干制：减少交接环节，以个人为单位全流程操作；制定额定制备量提高场地、设备的运转

率，按时间段分班次；



➢ 全国首台成分制备辅助机器人，通过

全自动信息录入、血液运输和速冻机

识别来实现血浆速冻的自动化

➢ 2020年起启动了“无人机送血”新模

式，建立浙江省急救用血无人机配送

机制，着力提高紧急用血配送时效

➢ 2022年开始建设血液智能存储管理系统

，包括智能贴签包装系统、智能血液存

储系统、智能血液发放台和云控传输系

统，实现血液制品全流程智能化运行

血液制备新技术



➢ 血液库存数字化管理，通过大屏

可视化展示，实时监控并预警。

➢ 血站和医院库存信息实时采集，全流程实

时监控并预警；临床用血预约可视化管理

➢ 成分制备数据实时采集实现全流程实时监

控、预警和统计分析

血液制备和库存信息化管理
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主要负责血液的采集和
供应。全省设有1个血
液中心、11个中心血站，
26个采供血分支机构。

主要负责无偿献血的宣
传动员以及血费报销等
各市县区设有献血办，
部分独立设置。

全省设有4家浆站 数量：600余家

卫生健康
行政部门

采供血机
构 

献血管理
机构 浆站

2.1 血液管理架构

医院输血
科 

省输血协会设置血液质量管理委员会：
负责采供血及临床用血的质控工作



2.2 血液信息化发展历程

2001-2004年 2005-2015年 2016-2020年

➢全省血站与医院统一使用BIS1.0

➢2005年，BIS1.0升级为2.0

➢2010年起，开展血站与医院联网工作

➢2014年，制定两项地方标准

➢2016年，启动BIS3.0建设

➢2017年，浙江血液云平台基本建成

➢2018年，推出全国首张电子献血卡，建成BIS3.0

➢2019年，推出“用血服务不用跑”项目

➢2020年，建立全国电子献血证管理服务平台



浙江省卫生计生委关于加快推进全省血液管理信息化建设的意见

(浙卫发[2017]22号）

2.3 顶层设计

➢ 总体思路

✓ 建立全省统一的血液管理信息系统

✓ 实现区域内血站、医疗机构、献血者

信息资料联网

✓ 实现血液管理与服务的精细化、标准

化、规范化和专业化



2.3 顶层设计

A
围绕血液领域的业务需求在省市人口健康信息平台基础上构建省、

市两级血液信息平台

03 RAPIDPPT, the lader of professional PPT 

designer in China. 

5years of making professional PPT,

B 有效整合和共享献血者信息、血液信息两大数据库资源

C
升级完善采供血、单采血浆、临床用血、献血管理、血液综合管

理等五个业务应用系统

D
依托全省卫生信息专网，实现采供血机构与献血管理机构、临床用

血机构等的互联互通，实现业务应用信息共享、有效协同

A
围绕血液领域的业务需求在省市人口健康信息平台基础上构建省、

市两级血液信息平台

B 有效整合和共享献血者信息、血液信息两大数据库资源

C
升级完善采供血、单采血浆、临床用血、献血管理、血液综合管

理等五个业务应用系统

D
依托全省卫生信息专网，实现采供血机构与献血管理机构、临床用

血机构等的互联互通，实现业务应用信息共享、有效协同
E

构建全省统一的信息标准和信息安全两大体系

A 围绕血液领域的业务需求在省市人口健康信息平台基础上构建省、市

两级血液信息平台

B 有效整合和共享献血者信息、血液信息两大数据库资源

C
升级完善采供血、单采血浆、临床用血、献血管理、血液综合管理

等五个业务应用系统

D 依托全省卫生信息专网，实现采供血机构与献血管理机构、临床用血机

构等的互联互通，实现业务应用信息共享、有效协同

A
围绕血液领域的业务需求在省市人口健康信息平台基础上构建省、市两

级血液信息平台

B 有效整合和共享献血者信息、血液信息两大数据库资源



包括献血管理、采供血管理、单采血浆管理、临床用血管理、
血液综合管理等5个子平台。

涵盖14个业务模块

2.4智慧血站平台



➢ 打通血液信息系统内网、设备信息、物料信息、冷链信息、制备信息、后勤信息、互联网等信息，构建面向献血者、血站工作人员、血站管理者于一体的“智慧血站”信息平台。

2.4智慧血站平台



2.4智慧血站平台

数据中

心

内网
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据

➢ 内网数据汇聚了血液管理、成分制备管理、实

验室管理、输血研究管理、后勤信息管理等5大

领域共计3700余个数据项。

➢ 互联网数据汇聚了面向献血者的互联网+献血服

务相关应用数据、医院的血液库存及临床用血

等数据、省内及省际血站不适宜献血的献血者

相关数据。

➢ 物联网数据汇聚了13类共计157台采供血业务

联网设备采集或传输的相关数据。



成分献血智能平台框架包括成分招募系统和成分血采集系统两个核心业务应用模块，利用云平台技

术实现各系统平台的数据实时共享与交换。



成分献血智能平台作为浙江省级云平台的重要组成部分，与省级云平台的其他功能模块实行统一编码，但

相对独立，利用云平台技术实现各模块的数据实时共享与交互。还通过浙江省级血液云平台与12个市级

血液云平台实现区域献血者信息的共享，实现献血史查询、献血屏蔽查询等功能。
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成分献血实景图



启动

2020年

6月
-2020年

10月

完成框架构建 2021年

4月
2020年

11月

专家认证

正式运行

2019年

10月

测试完善

3.1建设历程



整体架构和数据互通

成分献血流程重塑

CA认证系统

3.2系统构建的要素



项
目

名
称

比
例

互联互通信息 信息控制

关
键
设
备

检
测
设
备

1

0

0

%

设备名称、型号、
数量、购置日期、
开始使用日期、校
准日期等信息

1.成分血采集系统自动获取后勤信息系统中血细胞分
析仪、全自动生化仪，血细胞分离机的关键设备信息，
对设备进行全方位管理。
2.构建成分血数据管理平台，实现初筛检测数据、血
细胞分离机采集数据自动读取到BIS系统。

机
采
设
备

关
键
物
料

检
测
试
剂 物料名称、批号、

有效期、使用数量、
剩余数量等信息

1.成分血采集系统可获取质量控制模块中关键物料信
息。
2.后勤信息系统可获取成分血采集系统中每日机采耗
材、盐水、抗凝剂使用数量，自动生成消耗台账。
3.实现成分献血检测试剂、耗材的全过程追溯，账物
一一对应。

机
采
耗
材

医
疗
废
物

医
疗
废
物

医疗废物交接人员、
品种、重量、部门
等信息

与浙江省医疗废物智慧监管平台系统信息共享

构建要素1   数据互通利用：数据一次录入信息共享利用

数据中

心

内网

数据

物联网

数据

互联网

数据



类型 设置说明 举例

国家标准 将国家《献血者健康检查要求》中各项目要求的上下限进
行设定，超出范围自动判定为不合格。

GB18467-2011女性成分献血者Hb最低值为115g/L，如检测
结果为110g/L，系统自动判定为不合格，并进行提示。

各血站信息系统建
设进程差异化

各血站根据信息系统开发进程决定部分功能的开启与否。 浙江省血液中心成分献血已启用电子签名，尚未应用电子签
名的血站可在系统中设置不启用电子签名，保障信息系统运
行正常。

数据合理性设置 体检、检测、采集等环节的数据合理性进行设置，超出范
围进行提醒。

采集容量超过550ml时，系统会跳显提醒工作人员核实数据。

各血站表单信息差
异化显示

表单上涉及各地血站电话号码等联系方式、血站名称、部
门名称的差异化显示。

各地血站献血后回告电话的差异化显示。

选择性项目 根据各地血站需求设置选择性项目的开启与否 各地血站根据需求决定成分献血初筛检测是否进行MPV的检
测与结果的记录。

…… 根据各血站业务开展和信息开发，不断增加新的关键控制点和参数设置

数据互通利用：关键控制点和参数设置有效管理，实现标准化成
分献血路径控制与电子数据正确性



献血登记（网上填表，自助机或电脑登记） 健康征询与一般检查（使用电子签名）

献血前检测（检测数据通过网络传输） 献血前评估（成分只打印标签）

采前采后核对（PDA和电子签名） 采前采后核对（PDA和电子签名）

献血反应（PDA和电脑录入） 热合核对（PDA）

电子档案

构建要素2：成分献血流程重塑



构建要素3：CA认证

国务院信息产业主管部门颁发电子认证许可证书

的第三方数字认证机构对成分献血过程中的献血

者及工作人员电子签名进行数字认证

（Certificate Authority，CA），构建了成分献

血者电子签名和工作人员电子签名系统。



献血者电子签名认证证书申请

➢ 根据献血者的身份信息（包括姓名、

证件号码、指纹）签发电子签名认证

证书。

➢ 献血者电子签名认证证书采用即用即

发的方式，自颁发时算起24小时之内

有效。

➢ 录入工作人员相关信息，签发电子签

名认证证书。

➢ 工作人员电子签名认证证书采用事先

分配的方式，自颁发时算起1年之内

有效。

工作人员电子签名认证证书申请

构建要素3：CA认证



CA认证对应用系统主要提供身份认证、数字签名、可

信时间戳功能。 数字证书证明授权使用者的身份，数

字签名保证证书持有者身份的合法性。  可信时间戳通

过合法第三方公共服务机构以及法定时间源颁发具有

法律效力的时间电子凭证，时间戳与电子签名唯一对

应。其中包含电子数据的值、产生时间、时间戳服务

中心信息等。

◆ 保障成分献血数据的真实、合法、有效性。

◆ 保留整个时间证据链，增强数据的可追溯性和法

律效力，可查看数据修改痕迹及日志。

构建要素3：CA认证



构建要素3：CA认证



构建要素3：CA认证



电子健康征询表 电子献血登记表

献血电子记录表以 PDF 格式存储于第三方电子服务器，包括电子签名取证报告及电子数据区块链
保全和查验结果也存储于第三方电子服务器，在 BIS 系统和第三方电子服务器均可调阅查看 PDF 
文档内容。

构建要素3：CA认证



归档的三张表单

归档的档案列表

电子档案定期归档至中心档案资源管理系统，一键完成归档操作，无需人工制作和移交档案，
归档后可根据权限查看相关归档信息，历史档案查询更便捷。

构建要素3：CA认证



04成分献血精准招募和精准预约系统



1全血人群纳新；

2成分人群维护：  固定成分献血者名库、初次成分献血者名库、流失成分献血者名库等





3297, 39%

3203, 38%

1068, 12%

512, 6%

260, 3% 169, 2%

2022年不同献血次数献血者各献血人数比例

1 2-5 6-10 11-15 16-20 21-24

3297, 9%

9615, 27%

8165, 22%

6489, 18%

4658, 13%

3841, 11%

2022年不同献血次数献血者各献血人次比例

1 2-5 6-10 11-15 16-20 21-24

献血次数 献血人数 占比 献血人次 占比

1 3297 38.75% 3297 9.14%

2-5 3203 37.64% 9615 26.66%

6-10 1068 12.55% 8165 22.64%

11-15 512 6.02% 6489 17.99%

16-20 260 3.06% 4658 12.92%

21-24 169 1.99% 3841 10.65%







年份 平均采集人次
（工作日）

平均采集人次
（节假日）

平均总采集
人次

2021 80.43 118.64 91.02

2022 90.9 115.63 98.83

13.02% -2.54% 8.58%

2023
（1-6月）

97.14 108.13 100.58

6.86% -6.48% 1.77%

2022年 人次 占比（%）

预约献血 30410
84.3

总采集 36059

精准预约系统效益
时段均衡：减少献血者等待时间，提升献血体验感
日均衡：实现采集日均衡，保障临床供血均衡性









Thank You!
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